SARTLAR VE KOSULLARI
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Son glincelleme: 11.08.2023

Sirim: 2.4

1. GENEL
Web sitemizi kullanmadan 6nce lUtfen bu Hukim ve Kosullari dikkatlice okuyun. Web sitesine
bir Oyuncu Hesabi kaydederek Hikim ve Kosullari kabul etmis ve onaylamis olursunuz.

www.winz.io web sitesi ("Casino", "Web Sitesi", "Sirket", "Biz", "Bizi", "Bizim") Curagao
yasalarina gore kayith ve kurulmus bir sirket olan Dama NV'ye aittir ve onun tarafindan
isletiimektedir. Kayit numarasi: 152125; Scharlooweg 39, Willemstad, Curagao adresinde
kayithdir, ve Friolion Limited, kayitl adresi Leandrou, 12A 3086, Limassol, Cyprus ve kayit
numarasi HE 419102 tamamen kendisine ait olan yan kurulugtur. Paysafe ile yapilan tim
0demeler Dama NV aracihigiyla yapiimaktadir. Drama N.V., Antillephone N.V. (lisans no.
8048/JAZ2020-013) tarafindan lisanslanir ve dizenlenir.

Cevrimici kumar icin verilen yargi yetkisinin mevcut yasalari ve diizenlemeleri hakkinda bilgi
almak oyuncunun sorumlulugundadir.

2. SARTLAR VE KOSULLARDA DEGISIKLIKLER

Casino, bu Hikim ve Kosullari, ihtiya¢ duyuldugunda Casino tarafindan tek tarafl olarak
degistirme hakkini sakl tutar. Onemli degisiklikleri oyuncularimiza e-posta yoluyla bildirmek igin
elimizden geleni yapacagiz. Ancak, tim oyunculara bu sayfay! dizenli olarak ziyaret etmelerini
ve olasli degisiklikleri kontrol etmelerini tavsiye ederiz.

3. KIMLER OYNAYABILIR

Casino, yalnizca gevrimici kumar oynamaya kanunen izin verilen tlkelerden ve cografi
bdlgelerden oyunculari kabul etmektedir. Web sitesinde bahis yatirmadan 6nce ilgili yargi
alanindaki mevcut kumar yasalari ve dizenlemeleri hakkinda bilgi almak tamamen oyuncunun
sorumlulugundadir.

Casino, kesinlikle yetigkin oyunculari (minimum yas 18'dir) ve oyuncunun ikamet ettigi yerin
yargi yetkisi tarafindan belirlenen yasa ulasan oyunculari ¢evrimici oyun oynamaya uygun kabul
etmektedir. Cevrimigi kumar icin yas sinirlamalari ile ilgili olarak verilen yargi yetkisinin mevcut
yasalari ve dizenlemeleri hakkinda bilgi almak tamamen oyuncunun sorumlulugundadir.



Oyunlara katilarak sizin igin gegerli yasalari ihlal etmemenizi saglamak tamamen ve yalnizca
sizin sorumlulugunuzdadir. Gergek para yatirmak ve gercek parayla oynamak, tlkenizin
kanunlarina tabidir ve yerel ydnetmeliklerinize uymak tamamen sizin sorumlulugunuzdadir.

Sirket, oyuncudan yas kaniti isteme ve Web Sitesine erisimi sinirlama veya bu gereksinimi
karsilamayan oyuncular igin Oyuncu Hesabini askiya alma hakkini sakli tutar.

Herhangi bir tir promosyon programina katilim, VIP édulleri alma ve hediye puanlarinin
degisimi dahil olmak iizere, isveg'ten gelen oyunculara herhangi bir bonus sunulmamaktadir.

Asagidaki lilkelerden ve onlara ait bolgelerden ("Kisitlanmig Ulkeler") gelen kullanicilarin gergek
parayla depozito yatirmalarina ve oynamalarina izin verilmez: Afganistan, Amerika Birlesik
Devletleri, Amerikan Samoasi, Angola, Anguilla, Antarktika, Antigua ve Barbuda, Arnavutluk,
Aruba, Bahamalar, Barbados, Bati Sahra, Belarus, Belize, Belgika, Benin, Bermuda, Birlesik
Krallik, Bonaire, Sint Eustatius ve Saba, Bouvet Adasi, Brunei Darusselam, Bulgaristan, Burkina
Faso, Burundi, Butan, Cabo Verde, Cayman Adalari, Cebelitarik, Chad, Cibuti, Cocos (Keeling)
Adalari, Cook Adalari, Curacao, Dominika, Ekvator Ginesi, El Salvador, Eritre, Estonya,
Etiyopya, Falkland Adalari (Malvinas), Faroe Adalari, Fiji, Fildisi Sahili, Filistin Devleti, Fransa ve
denizasiri topraklari (Guadeloupe, Martinique, Fransiz Guyanasi, Réunion, Mayotte, St. Martin,
Fransiz Polinezyasi, Wallis ve Futuna, Yeni Kaledonya), Gabon, Gambiya, Gana, Gine,
Gine-Bissau, Grenada, Grénland, Guam, Guernsey, Guyana, Gliney Georgia ve Giney
Sandwich Adalari, Gliney Sudan, Gurcistan, Haiti, Heard Adasi ve McDonald Adalari, Hollanda,
Hollanda Bati Hint Adalari, Holy See (Vatikan Sehir Devleti), Honduras, Irak, ingiliz Hint
Okyanusu Bélgesi, iran, ispanya, israil, Jamaika, Jersey, Kamerun, Katar, Kiribati, Komorlar,
Kongo Cumbhuriyeti, Kongo Demokratik Cumhuriyeti, Kuzey Kore, Kuzey Mariana Adalari,
Kirgizistan, Lao Demokratik Halk Cumhuriyeti, Letonya, Liberya, Libya, Lihtenstayn, Litvanya,
Ldbnan, Macao, Macaristan, Madagaskar, Malavi, Maldivler, Mali, Malta, Marshall Adalari,
Mauritius, Mikronezya, Moldova Cumhuriyeti, Montserrat, Moritanya, Mozambik, Mogolistan,
Myanmar, Namibya, Nauru, Nepal, Nijer, Nikaragua, Niue, Noel Adasi, Norfolk Adasl, Orta
Afrika Cumhuriyeti, Pakistan, Palau, Panama, Papua Yeni, Gine, Pitcairn, Polonya, Portekiz,
Porto Riko, Romanya, Ruanda, Saint Barthélemy, Saint Helena, Ascension ve Tristan da
Cunha, Saint Kitts ve Nevis, Saint Lucia, Saint Pierre ve Miquelon, Samoa, San Marino, Sao
Tome ve Principe, Senegal, Seyseller, Sierra Leone, Sint Maarten (Hollanda Boélimu), Solomon
Adalari, Somali, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suriye, Svalbard ve Jan Mayen, Sirbistan,
Tacikistan, Tanzanya, Timor-Leste, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad ve Tobago, Tuvalu, Turkler
ve Caicos Adalari, Tiirkmenistan, Uganda, Ukrayna, Vanuatu. Venezuela, Virgin Adalari, ingiliz,
Yemen, Yunanistan, Zambiya, Zimbabve, Aland Adalari, Cek Cumhuriyeti, Urdiin. Casino,
oyuncunun bu Kisitlanmig Ulkeler politikasini ihlal etmesi durumunda para cekme veya para
iadelerinin basarili bir sekilde islenmesini garanti edemez.

4. OYUNLARIN ERISILEBILIRLIGI
Oyun saglayicilarin zaman zaman degisebilen politikalari geregi, bazi oyunlarin belirli yargi
bdlgelerinde erigilebilir olmadidini lutfen unutmayiniz.



1. Mutlak Kisitlama

NetEnt, NetEnt Casino Oyunlarinin asagidaki yargi bélgelerinden herhangi birinde faaliyet
gO6steren herhangi bir kurulusa (NetEnt Casino Oyunlarinin o yargi bélgesindeki kurulus
tarafindan tedarik edilip edilmedigine bakilmaksizin) uygun lisanslar olmadan tedarik edilmesine
izin vermeyecektir.

Belgika, Bulgaristan, Kolombiya, Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Fransa,
italya, Letonya, Litvanya, Meksika, Portekiz, Romanya, ispanya, isveg, isvicre, Birlesik Krallik,
Amerika Birlesik Devletleri.

2. Kara Listeye Alinan Bolgeler

Tdm NetEnt Casino Oyunlari asagidaki bolgelerde sunulmayabilir:

Afganistan, Arnavutluk, Cezayir, Angola, Avustralya, Bahamalar, Botsvana, Belgika, Bulgaristan,
Kolombiya, Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Ekvador, Etiyopya, Fransa,
Gana, Guyana, Hong Kong, italya, iran, Irak, Israil, Kuveyt, Letonya, Litvanya, Meksika,
Namibya, Nikaragua, Kuzey Kore, Pakistan, Panama, Filipinler, Portekiz, Romanya, Singapur,
ispanya, Isveg, isvigre, Sudan, Suriye, Tayvan, Trinidad ve Tobago, Tunus, Uganda, Birlesik
Krallik, Amerika Birlesik Devletleri, Yemen, Zimbabve.

3. Kara Listeye Alinan Markali Oyun Bdlgeleri

Asagidaki NetEnt Braded Oyunlari, yukarida belirtilen Kara Listeye Alinan Bolgelere ek olarak
bazi bagka kisitlamalara sahiptir:

3.1 Paragraf 2'de belirtilen yargi bélgelerine ek olarak, Planet of the Apes Video Slot asagidaki
bdlgelerde sunulmamalidir:

Azerbaycan, Cin, Hindistan, Malezya, Katar, Rusya, Tayland, Tirkiye, Ukrayna.

3.2 Paragraf 2'de belirtilen yargi bolgelerine ek olarak, Vikings Video Slot agagidaki bolgelerde
sunulmamalhdir:

Azerbaycan, Kambogya, Kanada, Cin, Fransa, Hindistan, Endonezya, Laos, Malezya, Myanmar,
Papua Yeni Gine, Katar, Rusya, Gliney Kore, Tayland, Turkiye, Ukrayna, Amerika Birlesik

Devletleri.

3.3 Paragraf 2'de belirtilen yargi bolgelerine ek olarak, Narcos Video Slot agagidaki bdlgelerde
sunulmamalhdir:

Endonezya, Giney Kore.



3.4 Paragraf 2'de belirtilen yargi bolgelerine ek olarak, Street Fighter Video Slot asagidaki
bdlgelerde sunulmamalidir:

Anguilla, Antigua ve Barbuda, Arjantin, Aruba, Barbados, Bahamalar, Belize, Bermuda, Bolivya,
Bonaire, Brezilya, Britanya Virjin Adalari, Kanada, Cayman Adalari Cin, Sili, Clipperton Adasi,
Kolombiya, Kosta Rika, Kiiba, Curacao, Dominika, Dominik Cumhuriyeti, ElI Salvador, Grénland,
Grenada, Guadeloupe, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaika, Japonya, Martinik,
Meksika, Montserrat, Navassa Ada, Paraguay, Peru, Porto Riko, Saba, Saint Barthelemy, Saint
Eustatius, Saint Kitts ve Nevis, Saint Lucia, Saint Maarten, Saint Martin, Saint Pierre ve
Miguelon, Saint Vincent ve Grenadinler, Gliney Kore, Surinam, Turks ve Caicos Adalari,
Amerika Birlesik Devletleri, Uruguay, ABD Virjin Adalari, Venezuela.

3.5 Paragraf 2'de belirtilen yargi bélgelerine ek olarak, Fashion TV Video Slot asagidaki
bolgelerde sunulmamalidir:

Kiiba, Urdiin, Tarkiye, Suudi Arabistan.

4. Ek olarak, Universal Monsters (Dracula, Creature from the Black Lagoon, Phantoms Curse ve
The Invisible Man) yalnizca asagidaki bolgelerde oynanabilir:

Andorra, Avusturya, Ermenistan, Azerbaycan, Belarus, Bosna Hersek, Kibris, Finlandiya,
Gurcistan, Almanya, Yunanistan, Macaristan, izlanda, irlanda, Lihtenstayn, Liksemburg, Malta,
Moldova, Monako, Karadag, Hollanda, Kuzey Makedonya, Norveg, Polonya, Rusya, San
Marino, Sirbistan, Slovakya, Slovenya, Tirkiye ve Ukrayna.

Kanada'dan olan oyuncular NYX tarafindan sunulan oyunlari oynayamazlar.

5. KABUL EDILEN PARA BIRIMLERI
Web sitesi asagidaki para birimlerinde oynanilmasina izin veriyor: EUR, USD, SEK, NOK,

6. UCRETLER VE VERGILER
ikamet ettiginiz bélgenin yargi yetkisinin kanunlarina gére kazanciniza uygulanan tiim dicret ve
vergileri 0demekten tamamen siz sorumlusunuz.

7. OYUN KURALLARI

Bu Sartlar ve Kosullari kabul ederek, Web Sitesinde sunulan oyunlarin kurallarini bildiginizi ve
anladiginizi onaylamis olursunuz. Her oyunun teorik 6deme ylzdesine asgina olmak sizin
takdirinize kalmistir.



8. SORUMLULUKLARIN REDDI

Bu Sartlar ve Kosullari kabul ederek, kumar oynamanin para kaybetmenize neden olabilecegi
gercgegini bildiginizi onaylamis olursunuz. Casino, Web Sitesini kullanmanizdan kaynaklanan
herhangi bir olasi mali zarardan sorumlu degildir.

Herhangi bir donanim veya yazilim kusurundan, stabil olmayan veya kayip internet
baglantisindan veya Web Sitesine erigimi sinirlayabilecek veya herhangi bir oyuncunun
kesintisiz oyun oynamasini engelleyebilecek diger teknik hatalardan Casino sorumlu degildir.

Bir bahsin onaylanmasi veya bizim tarafimizdan yanlishkla bir ddemenin yapilmasi durumunda,
Sirket, bu tur bir hatayi iceren tim onaylanmis bahisleri iptal etme veya tim babhisleri dogru
kosullarda, hatanin olmadigi durumda bahsin oynandidi anda mevcut olmasi gereken dogru
veriler Uzerinden yeniden hesaplayarak hatayi duzeltme hakkini sakli tutar.

Oyuncu Hesabiniza yanlislikla teknik bir sorun, borglardaki hata, insan hatasi veya bagka bir
nedenle size ait olmayan kazanglar yatirirsak, s6z konusu kazang tutari bizim mulkiyetimizde
kalacak ve Oyuncu Hesabinizdan dugulecektir. Hatanin farkina varmadan 6nce size ait olmayan
fonlari gekmisseniz, yanliglikla 6denen tutar (kanunda mevcut olabilecek diger ¢arelere ve
eylemlere halel getirmeksizin) tarafinizdan bize olan bir borg olarak tescil edilecektir. Yanlis bir
kredilendirme durumunda, bunu derhal e-posta ile bize bildirmekle yukimlisiniz.

Casino, casino yoOneticileri, ¢calisanlari, ortaklari, hizmet saglayicilari:

yazilimin veya Web Sitesinin kullanicilarin amaglarina uygun oldugunu garanti etmez;

yazihmin ve Web Sitesinin hatasiz oldugunu garanti etmez;

Web sitesinin ve/veya oyunlarin kesintisiz olarak erigilebilir olacagini garanti etmez;

Web Sitesini kullaniminiz veya oyunlara katiliminiz ile ilgili olarak dogrudan, dolayli, 6zel, sonug
olarak ortaya ¢ikan, arizi veya baska tlrli herhangi bir kayip, maliyet, masraf veya zarardan
sorumlu olmayacaktir.

Web Sitesini kullaniminiz veya oyunlara katiliminiz ile ilgili olarak ortaya gikabilecek her tirlG
maliyet, masraf, kayip, hasar, talep ve yukimlualikler icin Casino'yu, onun ydneticilerini,
¢alisanlarini, ortaklarini ve hizmet saglayicilarini tamamen tazmin etmeyi ve bunlardan zarar
goérmemesini saglamayi bu vesileyle kabul etmektesiniz.

Casinonun, Web Sitesine erigiminizin askiya alinmasina veya kalici olarak engellemenize neden
olacak sekilde Casinonun Sartlar ve Kosullarini ihlal edip etmediginiz konusunda nihai karari
veren taraf olacagini kabul ediyorsunuz.

9. OYUNCU HESABININ KULLANIMI
Her oyuncunun yalnizca bir (1) kisisel hesap olusturmasina izin verilir.



Tek bir oyuncu tarafindan birden fazla Oyuncu Hesabi olusturulmasi, tamamen Casino'nun
takdirine bagli olarak, bu tur tim hesaplarin feshedilmesine ve oyuncuya yapilan tim
o6demelerin iptal edilmesine yol agabilir. Oyuncu, resit olmayanlar dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak Uzere herhangi bir tGglinclt tarafa Oyuncu Hesabina erisim saglamayacak veya Web
Sitesini kullanmasina izin vermeyecektir.

Cogaltilmis Hesap aktif oldugu sirada oyuncunun kazanmis oldugu veya tahakkuk ettirdigi
herhangi bir iade, kazan¢ veya bonus tarafimizdan geri alinabilir ve oyuncular, Cogaltiimig
Hesaptan gekilen bu tir fonlari talep lzerine bize iade etmeyi taahh(t ederler.

Web sitesi yalnizca kisisel amaglarla kullanilabilir ve herhangi bir ticari kazang igin kullanilamaz.
Hesabinizi korumali ve bilgilerinizi glincel tutmalisiniz.

Kendi takdirimize bagli olarak KYC prosedurinin gerekli bir parcasi olabilen kullanici
hesabinizda verilen numaraya telefon etme hakkimizi sakli tutariz. Hesap ve/veya hesaptaki
herhangi bir islem, hesap tamamen dogrulanana kadar sonlandirilabilir. Paranin gekilmesi
konusunda sizinle iletisime gegcmek icin makul cabayi gésterecegiz, ancak para ¢ekme talebinin
yapildigi tarihten itibaren iki (2) hafta icinde size ulasamazsak (e-posta veya telefonla), KYC
prosedirini gegemediginiz i¢in hesap kilitlenecektir.

10. DOLANDIRICILIKLA MUCADELE POLITIKASI

Sirket, kati bir dolandiricilikla miicadele politikasina sahiptir ve dolandiricilikla micadele etmek
icin cesitli arag ve tekniklerden faydalanir. Oyuncu, asagidakiler dahil ancak bunlarla sinirli
olmayan eylemlerde bulundugunda dolandiriciliktan stipheli olarak bilinir:

diger oyuncularla herhangi bir tirden gizli anlagsmalar yapmak;

haksiz kazanglar elde etmeye yonelik stratejiler geligtiriimek;

diger ¢evrimici casinolara veya 6deme saglayicilarina kargl sahtekarlik eylemleri;

kredi kartiyla ters ibraz igslemleri veya yapilan bazi 6demelerin reddedilmesi;

iki veya daha fazla hesap olusturmak;

oyuncunun masadaki 37 sayidan 25 veya daha fazlasini kapsayan hem siyah/kirmizi hem de
cift/tek icin esit bahis oynadigi disuk riskli rulet oyunu. (Siyah/kirmizi Gzerine bahis oynamak 37
olasi sayidan sadece 36'sini kapsar).

diger dolandiricilik tirleri.

veya ikamet ettigi Ulkede iflas ederse, Sirket s6z konusu Oyuncu Hesabini feshetme ve
oyuncuya yaplilan tim 6édemeleri askiya alma ve/veya iptal etme hakkini sakli tutar. Bu karar
tamamen Sirketin takdirine baglidir ve oyuncu bu tur eylemlerin nedenleri hakkinda
bilgilendiriimeyecek veya bilgilendiriimeyecektir. Sirket ayrica, oyuncu tarafindan gercgeklestirilen
hileli eylemler hakkinda gegerli duzenleyici kurumlari bilgilendirme hakkini sakh tutar ve bunu
yapmakla yukumlu olabilir.

Hesapta ters ibraz olmasi durumunda, kumarhane su haklari sakh tutar:



ters ibraz sonucunda ug@ranilan zararlari ve masraflari telafi etmek i¢in oyuncudan mevcut
bakiye fonlarina esdeger bir meblag tahsil etme;

kayit islemi sirasinda saglanan yéntemlerden biri (6rn. telefon, e-posta vb.) araciligiyla
oyuncuyla iletisime gecerek oyuncudan daha fazla zarar ve mali kayip talep etme;

oyuncunun kisisel hesabini kapatma ve/veya bu tur bir eylem veya eylem girigsimi sonucunda
elde edilen tim kazanglari silme.

Casino, avantajli oyuna sifir tolerans gostermektedir. Casino karsilama tekliflerinden veya diger
promosyonlardan yararlanmaya galisan herhangi bir oyuncu, Sirketin asagidaki nedenlerle bu
bonuslari ve bu tir bonuslardan elde edilen her tirli kazanci iptal etme hakkini sakl tuttugunu
kabul eder:

calinti kartlarin kullanimi;

ters ibrazlar;

Casino promosyonlarindan yararlanmak icin birden fazla hesap olusturmak;

yanhs kayit verileri saglamak;

sahte belgeler saglamak;

Casino'ya zarar verebilecek diger tum eylemler.

Casino, Oyuncu Hesabinizi kapatma ve hesap bakiyenizdeki miktari, Casino'nun mutlak
takdirine bagli olarak ve herhangi bir neden belirtme veya dnceden bildirimde bulunma
yukUimluliga olmaksizin, ilgili para gekme Ucretlerinin digtlmesine tabi olarak size iade etme
hakkini sakli tutar.

Oyuncunun hesabini dogrulamak i¢in Casino yonetimi, Latin veya Kiril alfabesinde belgelerin
(kimlik, 6deme sistemleri, hizmet faturalari vb.) saglanmasini gerektirir. Oyuncunun belgelerini
yukarida belirtilen alfabelerde saglama firsati olmadigi bir durumda, casino, oyuncunun
belgelerini gdsterdigi bir video dogrulamasi talep etme hakkini sakh tutar.

Casino, casino sisteminin manipulle edildigine dair siphe veya kanit varsa, 6demeleri askiya
alma hakkini sakli tutar. Casino sistemini maniplile eden/maniplle etmis veya yapmaya
tesebbis etmis herhangi bir kullaniciya veya diger Kisilere karsi cezai suglamalar s6z konusu
olacaktir. Casino, Web Sitesinde sunulan herhangi bir oyun veya etkinligi sonlandirma ve/veya
degistirme hakkini sakl tutar.

Yazilimdaki olasi herhangi bir hata veya eksikligin farkina varirsaniz, bunlardan yararlanmaktan
kacinmayi kabul edersiniz. Ayrica, herhangi bir hata veya eksikligi derhal Casino'ya bildirmeyi
de kabul etmektesiniz. Bu tur yukimlGlUkleri yerine getirmediginiz takdirde, Casino, ilgili
hata/eksiklik ve basarisiz bildirim ile ilgili olarak ortaya ¢ikan tim masraflar dahil olmak Gzere,
hata veya eksiklikle ilgili tim zararlar i¢in tam tazminat alma hakkina sahiptir.

Yatirilan her para ile 3 kez bahis oynanmalidir, yani bir oyuncu para ¢cekme talebinde
bulunmadan dnce yatirdigi para miktarinin toplamina esit miktarda bahis yapmalidir. Oyun
faaliyeti olmadan birka¢ para yatirma islemi yapilmasi durumunda oyuncu, para gekmeden énce
bu yatirdigi para miktarinin toplami kadar bahis oynamalidir. Aksi halde Kumarhanenin



tamamen kendi takdirine bagl olarak para yatirma ve ¢gekme islemleri icin tcret talep etme
hakki vardir.

Casino bir finans kurumu degildir ve bu nedenle bu sekilde degerlendiriimemelidir. Hesabiniz
herhangi bir ¢ikar tagsimayacak ve herhangi bir zamanda herhangi bir dénlstirme veya takas
hizmeti (fiat-kripto para degisimleri dahil) sunulmayacaktir.

11. PARA YATIRMA

Web sitesi ¢gesitli ddeme yontemleri sunar. Bunlar, VISA ve MasterCard kredi ve banka
kartlarinin yani sira gesitli alternatif 6deme yontemlerini igerir. Paysafe ile yapilan tim
o6demelerin Dama N.V. araciligiyla islendigini litfen unutmayin.

ikamet ettiginiz Ulke igin en uygun édeme ydntemleri hakkinda bilgi edinmek igin liitfen
info@winz.io adresinden destek ekibimizle iletisime geciniz.

Sirket tglincu taraf 6demelerini kabul etmez. Para yatirma islemlerini yalnizca kendi adiniza
kayith bir banka hesabindan, banka kartlarindan, e-ciizdanlardan veya diger 6deme
yéntemlerinden yapmalisiniz. Glvenlik kontrolleri sirasinda bu kosulu ihlal ettiginizi tespit
edersek, kazanciniza el konulacaktir. Sirket, G¢lincl taraf hesaplarindan yatirilan kayip
paralardan sorumlu degildir.

Minimum depozito miktarinin 20€ veya esdegeri oldugunu lttfen unutmayiniz. Maksimum para
yatirma miktari, kullanmaya karar verdiginiz 6deme yontemine baglidir ve 6deme yontemini
secerken gorunecektir.

Kripto para birimlerinin dogasi geregi, CoinsPaid 6édeme sistemi tGzerinden yapilan para yatirma
islemlerine depozito limitleri uygulanamayacagini litfen unutmayiniz. Casinoda kumar
oynamaniza limit koymak istiyorsaniz, litfen diger mevcut secenekleri kullaniniz.

12. PARA CEKME POLITIKASI

Minimum para gekme miktari 20€ veya esdegeridir. Maksimum para ¢ekme miktari,
kullandiginiz 6deme yontemine baglh olarak degisiyor. Talep edilen tutar belirli bir 5deme
sisteminin limitini asarsa, tutar taksitli olarak ¢ekilecektir.

Casino, 6demeleri isleme koymadan once kimliginizi kontrol etme ve kimliginizi kontrol etmek
icin gereken slire boyunca herhangi bir geri 6deme veya para ¢ekme islemini bekletme hakkini
sakli tutar. Yanlis veya eksik Kisisel Bilgiler vermeniz durumunda, para gekme iglemi
reddedilebilir ve Oyuncu Hesabi feshedilebilir, bu konuda e-posta ile bilgilendirileceksiniz.
Oyuncu tarafindan gergeklestirilen eylemlerin Casino tarafindan ilgili diizenleyici kurumlara
bildirilmesi gerekebilir.



Web sitesi, Visa'dan Orijinal Kredi Transferi (OCT) ve Mastercard'dan Odeme Transferi yoluyla
yapilan 6demeleri desteklemektedir. Ek gereksinimler, ilgili kredi kartinin kurumsal bir kredi karti
olmamasi ve kartin site tarafindan desteklenen bir Glkeden verilmis olmasidir.

Visa icin asagidaki Ulkeler desteklenmemektedir: ABD, Avustralya, Hong Kong, Hindistan,
Endonezya, Japonya, Kore, Malezya, Singapur.

Mastercard igin ise yalnizca asagidaki Ulkeler desteklenmektedir: Andorra, Avusturya, Belgika,
Kibris, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Fransa, Almanya, Cebelitarik, Yunanistan,
Macaristan, izlanda, irlanda, italya, Letonya, Liksemburg, Malta, Monako, Hollanda , Norveg,
San Marino, Slovakya, Slovenya, ispanya, isveg, isvigre, Tiirkiye ve Birlesik Krallik.

Kredi karti veren bankalarin kendi takdirlerine bagli olarak bu tur islemleri engelleyebilecegini
veya reddedebilecegini, desteklenen ulkeler icin bile Casino'nun her durumda basarih kredi karti
o6deme islemlerini garanti edemeyecegini litfen unutmayiniz.

Web Sitesinin dahili islem para birimi Euro'dur. Bu nedenle, bagka para birimlerinde islem
yapmaniz durumunda, kredi kartinizdan disulen tutar, bankaniz ve/veya Gazinonun édeme
isleme sistemindeki para birimi dontstirmeleri nedeniyle islem sirasinda goésterilenden ¢gok
daha ylksek olmasi s6z konusu olabilir.

Tdm Banka Havalesi 6demeleri, (i¢ (3) bankacilik glini icinde islenir. USD cinsinden 6demeler
icin Banka Havalesi talep edemeyeceginizi lutfen unutmayiniz.

Banka havalesi yoluyla para cekme islemlerinin istisnai durumlarda araci bankalar tarafindan ek
Ucretlere tabi tutulabilecegini kabul etmektesiniz. Bu Ucretler Casino'nun etkisi disinda
kalmaktadir ve 16 EUR esdederi ile sinirhdir.

Belirli bir promosyonun HUkim ve Kosullarinda aksi belirtiimedikge, bir oyuncuya islenen
maksimum para ¢ekme tutari haftalik 100.000 USDT / USD ve aylik 400.000 USDT / USD'dir.
Varsa, daha ylksek VIP seviyesine sahip oyuncular i¢in Casino'nun takdirine bagl olarak
istisnalar yapilabilir.

Eger 400.000 USDT/USD'den fazla kazanirsaniz, Casino 6demenin tamami 6denene kadar
6demeyi maksimum 400.000 USDT/USD'lik aylik taksitlere bélme hakkini sakl tutar.

Tdm artan jackpot kazanglari tam olarak 6denecektir.
Son olarak, lutfen Casino'nun bir finans kurumu olmadigini unutmayin. Bu nedenle hesabiniz

herhangi bir faiz tasimayacak ve hi¢bir zaman doénustirme veya degisim hizmeti
sunulmayacaktir.

13. GERIi ODEME POLITIKASI



Para iadesi talebi, yalnizca iddia edilen iglemin ilk yirmi dort (24) saatinde veya bir Oyuncunun
baska bir kisinin kendi Oyuncu Hesabina eristigini iddia etmesi durumunda otuz (30) takvim
gunu icinde talep edilirse dikkate alinacaktir.

Hesabiniza bir Kredi Karti ile para yatirdiysaniz, yaptiginiz aligveriglere karsilik geri 6deme
olarak yatirilan toplam tutara kadar tim para ¢gekme taleplerini 6deme hakkini sakh tutariz. Para
cekme iglemleriniz yatirilan toplam tutari asarsa, fazla miktar mevcut alternatif yontemlerimizden
biri ile size geri ddenecektir.

Para iadesi islenmeden 6nce, iade edilecek tutar hesaplanirken bakiyenizdeki tim bonuslar ve
kazanclar bakiyenizden dusllecektir.

Herhangi bir Kredi Karti satin aliminin, Odeme iglemcilerimiz veya Casino tarafindan glvenlik
veya yasal nedenlerden dolayi kabul edilemez bir risk tasidiginin distinilmesi durumunda, tim
bu islemler igin Kredi Karti'na geri 6demeyi baslatacagiz ve tim ilgili yetkilileri ve taraflari
bilgilendirecegiz.

iade prosediiriinde olusabilecek tiim masraflar oyuncuya aittir.

14. UYUYAN HESAPLAR

Etkin olmayan (uyuyan) bir hesap, bir oyuncunun arka arkaya on iki (12) ay boyunca giris
yapmadigi veya ¢ikis yapmadigi bir Oyuncu Hesabi anlamina gelir. Oyuncu Hesabinizin aktif
olmadigi kabul edilirse, Casino, hesabinizin bakiyesi pozitif oldugu strece aylik 10€ 'luk bir
yonetim Ucreti veya baska bir para biriminde bu miktarin esdegerini (veya daha az ise
hesabinizin cari bakiyesini) tahsil etme hakkini sakh tutar.

Casino'ya bu Ucreti Oyuncu Hesabinizdan, hesabinizin pasif olarak degerlendirildigi glini takip
eden ayin basinda ve hesabinizin pasif kaldigi her ayin basinda ¢ekmesi icin yetki vermis
olursunuz. Hesap bakiyesi sifirsa veya hesap yeniden etkinlestirilirse, Casino Ucreti
bakiyenizden dismeyi durduracaktir.

15. SON KULLANMA SURESI

Bu Hukim ve Kosullardan veya Casino tarafindan saglanan bir hizmetten kaynaklanan veya
bunlarla ilgili herhangi bir iddia ve/veya dava nedeninin, s6z konusu iddia veya dava nedeninin
ortaya gikmasindan sonraki bir (1) yil icinde dosyalanmasi gerektigini kabul edersiniz.

16. SIKAYETLER
Hizmetlerimizle ilgili herhangi bir sikayette bulunmak icin web sitesinde bulunan talimatlara
uygun bir sekilde musteri hizmetleri ekibimizle iletisime gegebilirsiniz.



Sikayetler destek departmaninda ele alinir ve destek personelinin durumu aninda ¢ézmemesi
durumunda Casino organizasyonunda glindeme getirilir. Sikayetin durumu hakkinda makul bir
dizeyde bilgilendirileceksiniz.

Casino, yalnizca hesap sahibi tarafindan baslatilan bir sikayeti kabul edecektir. Bu nedenle
sikayetinizi G¢lncu bir tarafa devretmeniz, aktarmaniz, devretmeniz veya satmaniz yasaktir.

Hesap sahibi tarafindan degil, G¢lincl sahislara havale edilerek gonderilen sikayetler Casino
tarafindan reddedilecektir.

Herhangi bir ihtilaf durumunda, herhangi bir iddianin sonucunu belirlemede sunucu ganliklerinin
ve kayitlarinin nihai otorite olarak gorulecedini kabul edersiniz. Ekraninizda gérinen sonug ile
oyun sunucusu arasinda beklenmedik bir uyusmazlik olmasi durumunda, oyun sunucusunda
kaydedilmis sonugclarin gegerli olacagini ve ilgili gevrimici oyun etkinligine katiliminizin hukim ve
kosullarini ve bu katilimin sonuglarini belirleyen nihai otorite olacagini kabul edersiniz.

Baoyle bir ihtilafla ilgili olarak sizinle iletisime gegmek istedigimizde, Oyuncu Hesabinizda verilen
iletisim bilgilerinden herhangi birini kullanarak size ulasacagiz.

17. DEVREDILEMEZLIK

Casino'nun izni olmadan bu Hikim ve Kosullardan, Web Sitesinin kullanimindan veya
Casino'ya kargi Oyunlara katiimdan kaynaklanan talepleri herhangi bir unvan altinda
devredemez, rehin veremez veya milkiyeti devredemezsiniz. Bu yasak, Medeni Kanun'un 3.
kitabinin 83. maddesinin 2. paragrafi uyarinca bir devredilemezlik hiikmu olarak tasarlanmistir
ve hesaplarin malkiyeti, kazanglar, mevduatlar, bahisler, bu varliklarla baglantili haklar ve/veya
talepler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere her tirli degerli varhi§in yasal, ticari veya
baska bir sekilde devrini igerir. S6z konusu devirlere iliskin yasak, bunlarla sinirli olmamak
kaydiyla, bir mutemet veya bagka herhangi bir Gi¢glncu sahis, sirket, gercek veya tizel kisi, tizel
kisilik ile herhangi bir sekilde veya bicimde isbirligi icinde ipotek, rehin, temlik, intifa, alim satim,
aracllik, ipotek ve/veya hediye edilmesini de kapsar.

18. TAHKIM

Bu HUkUm ve Kosullarin bir sonucu olarak veya bu Hikim ve Kosullarla baglantili diger
anlagsmalar ve diger eylemlerin bir sonucu olarak genel veya 6zel unvan altindaki halefleri de
dahil olmak Uzere siz ve Casino arasinda ortaya ¢ikabilecek tUm anlasmazliklar, Kibris'ta ve
Kibris Medeni Usul Kurallarina uygun olarak miinhasiran tahkim yoluyla ¢oztlecektir.



